A jegyz6kdnyv masolatot a fogyasztonak a forgalmazé koteles atadni.

JEGYZOKONYV
szavatossagi vagy jotallasi igény érvényesitésérol

a fogyasztd ¢és a vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és

jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl szol6 19/2014. (IV.29.) NGM rendelet alapjan

Amely felvételre keriilt a Caffe Service kft. székhelyen, ........ év........ honap ................ napjan.

A 10gyasztasi CIKK VELEIATA: ........ooiiiiiiiieie s

A vasarlas/ szerz6déskotés idépontja:

A fogyaszto altal szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan a fogyasztd altal érvényesiteni kivant jog
megnevezese:

Kellékszavatossag Termékszavatossag Jotallas™

/a kivant rész alahvuzando/

A kifogas rendezésének modja:



A jegyz6kdnyv masolatot a fogyasztonak a forgalmazé koteles atadni.

Amennyiben a Fogyaszté altal érvényesiteni kivant igény alapos, a Caffé Service kft. a koteles a termék
javitasat, vagy cseréjét 15 napon belill elvégezni, vagy madssal elvégeztetni. Amennyiben a 15 nap
eredménytelentil telik el, a fogyaszto jogosult a vételarat visszakovetelni.

Amennyiben a Fogyaszté altal érvényesiteni kivant igényt a Caffé Service kft. elutasitjasra keriil, a
Fogyasztd jogosult az illetékes gazdasagi kamara mellett miikodé békéltetd testiilethez (Pest Megyei

Békéltet6 Testiilet) fordulni.

Nyilatkozom tovabba, hogy hozzajarulok a jegyz6konyvben rogzitett adataimnak a rendeletben
meghatdrozottak szerinti kezeléséhez:

Forgalmaz6 (Caffé Service kft.)

* Ld: A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol szolo tdajékoztato



